ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT
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Korlatolt Felel6sségli Tarsasag



AZ ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT CELJA, HATALYA

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo — és 2018. mdjus 25. napjatol alkalmazando — (EU) 2016/679
rendeletének (a tovabbiakban: GDPR),

a GDPR éltal nem szabalyozott kérben az informdcidos Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL térvénynek (a tovabbiakban: Infotérvény), valamint a

Tarsasaggal kapcsolatba keriilé természetes személy lgyfelek, illetve munkavallaldink, tovabba egyéb
személyek személyes adatainak fokozott védelme, illetve ezen személyes adatok jogszerd, tisztességes
és dtldthato kezelése, valamint felhasznaldsa modjanak meghatarozasa céljabol

a véltozo jogszabalyi kérnyezethez alkalmazkodas, és Tarsasagunk adatvédelem irdnti elkGtelezettsége,
ezzel egyiitt lgyfeleink és lzleti partnereink iranydba fenndllo bizalom fenntartisa érdekében
szabalyzatot alkot.

Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Viasolidus Kft.-.-nél, mint
Adatkezeldnél zajlé adatkezelések torvényes kereteit, biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek
és az informaciés oOnrendelkezési jognak az érvényesitését, eldsegitse az adatbiztonsag
kdvetelményeinek valé megfelelést, tovabba megakadalyozza a jogosulatlan adatkezelést. Az
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat kialakitja az adatvédelem szempontjabél fontos feladatokat,
felelésségi viszonyokat, kilonds tekintettel a munkavallaldk szerepére az adatbiztonsagban.

A Viasolidus Kft. (1201. Budapest, Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz, a tovabbiakban szolgaltato,
adatkezelé) mint Adatkezeld, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. A Viasolidus Kft.
adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték az
Adatkezel6 székhelyén, valamint a www.exo-akupunktura.hu /elerhetoseg oldalan.

Az Adatkezelé torekszik arra, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Hatdsdg ajanlasait az
adatvédelmi kovetelményeirdl szélé6 2015. szeptember 29. napjan kiadott ajanlasat a lehetd
legérthetébben fejezi ki. Esetlegesen példakkal alatdmasztva, valamint részletesen bemutatja az
adatkezelési tevékenységeket.

A Viasolidus Kft. fenntartia maganak a jogot jelen Szabalyzat barmikori megvaltoztatasara. Az
esetleges valtozasokrél megfeleléen és kellé idében értesiti lgyfeleit.

Amennyiben kérdése lenne az Adatvédelmi Szabalyzattal kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekiink, és az
adatvédelmi tisztviselé megvalaszolja kérdését.

A cég elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja
Ugyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A vallalat a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

Jelen Szabdlyzat hatdlya kiterjed a Viasolidus Kft. székhelyén és telephelyén folyé valamennyi
adatkezelésre, adattovabbitasra, informacidé atadasra, az ezen adatkezelés, informéacidatadas targyat
képezé adat, jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerinti, tzleti titokként kezelésével és védelmével
kapcsolatos tevékenységekre.

A Szabalyzat idébeli hatalya a jelen Szabalyzat 2020. december 19. napjatol tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig hatalyos.



A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Adatkezelé valamennyi szervezeti egységére, minden
alkalmazottjara, valamint a vele szerz6déses vagy egyéb kapcsolatban allo, személyes adatkezelést
végzd személyekre.

A Szabalyzat targyi hatédlya kiterjed az Adatkezelé szervezeti egységei altal kezelt valamennyi
személyes adatra, a rajtuk végzett adatkezelési miveletek teljes korére, keletkezésiik, kezelésik,
feldolgozasuk helyétdl, valamint megjelenési formajuktol fliggetlenil.

Az Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magaval, mint adatkezel6ével szemben megfogalmazott, és betart.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,
igy kiilénosen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXIL térvény - az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol (Infotv.)

- 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.)

- 1998. évi XIX. torvény — a blintetdeljarasrol (Be.)

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrdl (Eht.)

- 2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(Grt.)

IRANYITAS ES FELUGYELET

A jelen Szabalyzatot az Adatkezelé ligyvezetdje hagyja jova és a cég székhelyén tarolja. A Szabalyzatot
legalabb fél évente felll kell vizsgalni. A szabalyzatot valamennyi munkavallalé szamara elérhetd
helyen kell tarolni.

ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithato természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;
Egészségligyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhaldlozas korllményeire, a haldl okédra vonatkozd, altala vagy rola mas
személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatdhaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6zékkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasold mindennem
adat, informacié (pl. magatartas, kdrnyezet, foglalkozas).

Egészségiigyi dokumentacié: az egészséglgyi szolgaltatds sordn az egészségligyi dolgozd
tudomaséra jutd, a paciens kezelésével kapcsolatos egészségligyi és személyazonositdé adatokat
tartalmazoé feljegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen mas mddon rogzitett adat, fliggetlendl annak
hordozojatdl vagy formajatol. (Ez maga a paciensnyilvantartas.)

Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes kor( vagy egyes mUveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely o©nalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat



meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza
és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
muveletek Osszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tetele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges;

Adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkildnbodztetése céljabdl;
Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
idore torténd korlatozasa céljabal;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
Adatfeldolgozas: az adatkezelési muiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentil a muaveletek végrehajtdsahoz alkalmazott moddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerzO8dést is - adatok feldolgozasat végzi;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval;

EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szélé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéara az Eurépai Unid és tagallamai,
valamint az Eur6pai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott létrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Uzleti titok: a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédé minden nem kézismert vagy az érintett
gazdasagi tevékenységet végz6é személyek szamara nem koénnyen hozzaférheté olyan tény,
tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziilt Gsszedllitds, amelynek illetéktelenek altal torténd
megszerzése, hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos
pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdrzésével
kapcsolatban a vele jogszerlen rendelkezd jogosultat felrbhatésag nem terheli; hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés és sériilés;
Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozésa, igy kiléndsen a
jogosulatlan.

ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 cégneve: Viasolidus Kft

Adatkezel6 székhelye: 1201. Budapest, Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz
Adatkezel6 iratorzésének helye: 1201. Budapest, Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-09-352466

Adatkezel6 ad6szama: 27294002-1-43

Adatkezel6 telefonszama: +36 309752210

Adatkezel6 elektronikus elérhetésége: maria.gallo.hauser@viasolidus.hu
Adatkezel6 weboldala: www.exo-akupunktura.hu



http://www.exo-akupunktura.hu/

A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajaruladson alapulnak. Bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik
kotelezévé, melyrdl kilon értesitjik tgyfeleinket. Az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja és 20. § (2)
bekezdése alapjan a rendezvényekre regisztrald, adatkezeléssel érintett személy (a tovabbiakban:
érintett) személyes adatainak felhasznélasara - el6zetes tajékoztatasat kovetd - hozzajarulasa alapjan
kertl sor, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL torvény 14. §-anak,
valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-anak rendelkezéseire.

Felhivjuk a Viasolidus Kft. részére adatkozldk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

GYOGYKEZELESI TEVEKENYSEG VEGZESE

Az informécid kérés dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, akit a gydgykezelés sordn kezellink és az
Adatkezelével kapcsolatba 1ép és az Adatkezel6tdl informacidt kér személyes adatainak és
egészségligyi adatai megadasa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas
sziletési név azonositas
neme kapcsolattartas
édesanyja neve kapcsolattartas
cim kapcsolattartas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas
TAJ szdm azonositas
balkezesség azonositas

a gyogykezelésrél értesitendd személy neve, | azonositas és kapcsolattartas
cime, elérhetdésége; kiskord vagy gondnokséag
alatt allo paciens esetén a torvényes képviseld
neve, cime, elérhetésége

korelézmény, kortorténet adatfeldolgozashoz sziikséges

elsd vizsgalat eredménye adatfeldolgozashoz sziikséges

diagnozist és gyogykezelési tervet megalapozé | adatfeldolgozashoz sziikséges
vizsgalati eredmények, vizsgalatok
elvégzésének idépontjai

elldtandd paciens neve, kialakuldsa alapjaul | adatfeldolgozashoz sziikséges
szolgalo betegségek, kisérébetegségek,
szovédmények

ellatast kozvetlenll nem indokold betegség és | adatfeldolgozashoz sziikséges
kockazati tényezbék megnevezése




elvégzett beavatkozasok ideje és azok | adatfeldolgozashoz szlkséges
eredménye

gyogyszeres és egyéb terapia és azok | adatfeldolgozashoz szlikséges
eredménye

a paciens gyogyszer-tulérzékenységének adatai | adatfeldolgozashoz szlikséges

bejegyzést tevé egészségigyi dolgozd neve, | adatfeldolgozashoz sziikséges
bejegyzés idépontja

paciensnek, tajékoztatadsra jogosult mas | adatfeldolgozashoz szlkséges
személynek nyujtott tajékoztatds tartalmanak
rogzitése

minden egyéb adat és tény, mely a paciens | adatfeldolgozashoz sziikséges
gyogyulasara befolyassal lehet vizsgalatokrol
készilt leletek

gyogykezelés és konzilium soran keletkezett | adatfeldolgozashoz szlikséges
iratok

apolasi dokumentacio adatfeldolgozashoz sziikséges

Az _adatkezelés célja: A gydgykezelés végzése jelenti a betegség megeldzésével, az egészség
megobrzésével, valamint a betegségek felismerésével, kezelésével kapcsolatos tevékenységlinket,
jelenti tovabba a tényleges gydgyitast, vagyis az egészségligyi problémak kezelését, emellett az
allapot szinten tartasat, a rehabilitacidt és az ehhez kapcsol6do orvosi tevékenységiinket.

Ezen tevékenységek soradn a jogszabalyban meghatarozott adatok, valamint azon adatok kezelése
torténik, amelyet a cél (sikeres gydgykezelés) elérése érdekében indokoltnak tartunk. A kezelt adatok
nyilvantartdsa minden esetben az egészségligyi dokumentacidban (paciensnyilvantartas) torténik.

A kezelt adatok forrasa f6 szabdly szerint az egészségligyi ellatast igénybe vevé személy, azaz On.
Egészségligyi adatot mas, harmadik személytdl is felvehetiink. Ezek a harmadik személyek lehetnek
az Ont kiséré hozzatartozdk vagy mas személyek példaul akkor, amikor az adatot sajat maga az
allapotabol kifolydlag nem képes kdzolni velink. Harmadik személytél szarmazik az adat akkor is,
amikor az egészséglgyi ellatorendszeren belll dolgozd személy kiildte a pacienst és az adatait
hozzénk és az adatfelvétel nalunk ezek alapjan torténik.

Adatkezelés id6étartama: Az egészségligyi dokumentaciét az adatfelvételtél szamitott 30 évig, a
zardjelentést 50 évig kotelesek vagyunk megdrzi. A képalkotd diagnosztikai eljarassal készilt
felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl
szamitott 30 évig kell megdrizniink.

INFORMACIO KERES

Az informécié kérés dnkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba [ép és az
Adatkezel6td! informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

telefonszam kapcsolattartas




e-mail cim

kapcsolattartas

kérdés tartalma

véalaszadas

Az adatkezelés célja: Az érintett szamara megfeleld informacid nyujtasa és a kapcsolattartas.

Adatkezelés id6étartama: A cél megvalosulasaig.

AJANLATKERES

Az ajanlatkérés onkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott szolgaltatas és/vagy

termék kapcsan ajanlatot kér személyes adatainak megadasa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas

kérdés és/vagy kérés tartalma

ajanlatadashoz szlikséges

kivalasztott termék vagy szolgaltatds megjeldlése

ajanlatadashoz szlikséges

rendelt termék vagy szolgéaltatds megnevezése

ajanlatadashoz sziikséges

rendelt termék vagy szolgéltatas darabszama

ajanlatadashoz sziikséges

igényelt szallitasi vagy teljesitési hataridd

ajanlatadashoz sziikséges

specialis igények

ajanlatadashoz sziikséges

Az adatkezelés célja: Az érintett szamara a megfelel6 ajanlat nyujtasa és a kapcsolattartas.

Adatkezelés id6étartama: Az ajanlat érvényességi idejének lejartaig.

MEGRENDELES

Az ajanlatkérés dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott szolgaltatast és/vagy

terméket rendel személyes adatainak megadasaval.

A kezelt adatok kore:

név azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas

kérdés és/vagy kérés tartalma

megrendeléshez sziikséges

kivalasztott termék vagy szolgaltatas megjeldlése

megrendeléshez sziikséges

rendelt termék vagy szolgéaltatds megnevezése

megrendeléshez sziikséges

rendelt termék vagy szolgaltatds darabszdma

megrendeléshez sziikséges

igényelt szallitasi vagy teljesitési hataridd

megrendeléshez sziikséges

specialis igények

megrendeléshez sziikséges

Az adatkezelés célja: Megrendelési igény. Az érintett szdamara a megfelelé szinvonali megrendelés

nyUjtésa és a kapcsolattartas.
Adatkezelés id6étartama: A cél megvalosulasaig.

SZAMLAZAS

A szamlazas onkéntes hozzajarulason alapul.




Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott szolgaltatast és/vagy
terméket rendel és leszamlaz személyes adatainak megadasaval.
A kezelt adatok kore:

név azonositas

cim kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas
képviseld neve: kapcsolattartas
adoszam szamldzashoz sziikséges
bankszdmlaszdm szamldzashoz sziikséges
megbizasi dij szamldzashoz sziikséges

Az _adatkezelés célja: Szamlazasi igény. Az érintett szdmara a megfeleld szinvonal megrendelés
nyUjtasa és a kapcsolattartas.

Adatkezelés id6tartama: Adatkezelé az adatokat a Pénzigyi és Szamviteli torvény Aaltal
meghatarozott ideig tartja nyilvan.

HONLAP LATOGATAS

A honlap latogatas igénybevétele dnkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kére: A www.exo-akupunktura.hu weboldal latogatoi.

KERDOIV FELDOLGOZASA

A kérddiv kitoltése dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott kérddiv kapcsan kér
személyes adatainak megadasa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

telefonszdm kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

kérdés tartalma adatfeldolgozashoz szilkséges
egészségi allapot felmérése adatfeldolgozashoz sziikséges
specialis igények adatfeldolgozashoz sziikséges

Az adatkezelés célja: Az érintett szamara a megfelel6 szolgaltatas nyujtasa és a kapcsolattartas.
Adatkezelés idétartama: Az kérddiv vagy a partner torléséig.

REGISZTRACIOS ADATBAZIS

A regisztracios adatbazis igénybevétele dnkéntes hozzajaruldson alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki a weboldal adatbazisdba online médon
regisztral.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

cim kapcsolattartas és szallitas
telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas
adatkezelési hozzajarulas

Az adatkezelés célja: A megrendelés ligymenetének elémozditasa.

Adatkezelés id6tartama: Az utolsoé belépést kdvetd 6 hdnap Az adatok modositasat és torlését az
maris.gallo.hauser@viasolidus.hu e-mail cimen, illetve levélben a Viasolidus Kft., 1201. Budapest,
Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz cimen, vagy a +36 309752210 telefonszamon lehet kezdeményezni.




POSTAZASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az Iratkezelési Szabalyzatban leirtak alapjan dnkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kére: Minden természetes személy, akinek a cég levelet vagy kiildeményt kild.
A kezelt adatok kore:

név azonositas

cim kapcsolattartas és szallitas
postafidk kapcsolattartas
iranyitoszam kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: A megrendelés ligymenetének elémozditasa.

Adatkezelés id6étartama: A feladas idépontjatol szamitott két nap. Az adatok modositasat és torlését
az maria.gallo.hauser@viasolidus.hu e-mail cimen, illetve levélben a Viasolidus Kft., 1201. Budapest,
Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz cimen, vagy a +36 309752210 telefonszdmon lehet kezdeményezni.

KOZOSSEGI OLDALAKON TORTENO JELENLET ES MARKETING

Adatkezelé elérhetd a Facebook kozbsségi portalon.

Az érintetek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelé koz6sségi oldalat facebook.com
oldalan 1évé megjelend tartalmakat onként kovetik, megosztjak, kedvelik.

A kezelt adatok kore:

érintett publikus neve azonositas
publikus fotoja azonositas
publikus e-mail cime kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: A weboldalon taladlhat6é tartalmak kdzdsségi oldalon térténé megosztasa,
publikaldsa, marketingje. Az Adatkezel6 a facebook oldalan kodzzétesz képeket/videdfelvételeket a
kiilonbdzé eseményekrdl, szolgaltatasokrol. Az Adatkezeld a facebook oldalt dsszekapcsolhatja mas
kdzosségi oldalakkal a facebook.com kdzdsségi szabalyai szerint.

Az érintett az adott kozdsségi oldal adatkezelésérdl tdjékozddhat az adott kdzdsségi oldalon a
facebook.com cimen.

Adatkezelés id6étartama: Az érintett kérésére torlésig.

PANASZKEZELES

A panasz kezelése dnkéntes hozzajarulason alapul, de a kezelt adatok vonatkozasaban az adatkezelés
jogszabaly (1997, évi CLV. tv.) alapjan kotelezd.

Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki megrendelt termékre vagy Adatkezeld
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasra vonatkoz6 panaszat széban vagy irdsban koézolni

kivanja.

A kezelt adatok kore:

panasz azonositoja azonositas

név azonositas

panasz beérkezésének idépontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas

a hivas idépontja azonositas

a beszélgetés sordn megadott személyes adatok azonositas
szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas
panaszolt termék/szolgaltatas panasz kivizsgalasa
csatolt dokumentumok panasz kivizsgalasa
panasz oka panasz kivizsgalasa
maga a panasz panasz kivizsgalasa

Az adatkezelés célja: A panasz kozlésének lehetdvé tétele, valamint a kapcsolattartas az érintett és
panasz azonositasa, valamint a toérvénybdl szarmazé kotelezéen régzitendd adatok felvétele.




Adatkezelés id6tartama: Adatkezel$ a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat
a felvételiktél szamitott 5 évig kezeli a vonatkoz6 és hatélyos 1997. évi CLV torvény 17/A § 7.
bekezdése alapjan, kotelezéen.

MUNKATARSAK ADATAINAK NYILVANTARTASA

Az Adatkezelé a hatalyos jogszabdlyok el6irasa alapjan koteles adatokat felvenni és adatokat
tovabbitani az adéhatdsag felé, munkaviszony |étesitése, egyszerisitett foglalkoztatds vagy megbizasi
jogviszony esetén.

A jogviszony létesitése dnkéntes hozzajarulason alapul, de az adatkezelés kotelezd az addzas rendjérdl
sz616 2003. évi XCIL torvény 16§ 4. bekezdése alapjan, valamint az egyszer(sitett foglalkozasrol sz6l6
2010. évi LXXV. torvény 3. és 11§ alapjan.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelével munkaviszonyt vagy egyéb
jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési kotelezettsége van.

A kezelt adatok kore:

csaladi és utdnév azonositas
sziiletési hely azonositas
szlletési id6 azonositas
anyja neve azonositas
lakcim azonositas
adodazonosito jel azonositas
TAJ szdm azonositas
biztositasi  jogviszonydnak  kezdete, kddja,

megszlinése

biztositas szlineteltetésének idétartama

heti munkaidé

bruttd személyi bér

nettd személyi bér

bankszamlaszam

személyazonositd igazolvany szama azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: A torvénybdl szarmazo kotelezéen rogzitendd adatok felvétele.

Adatkezelés id6tartama: Adatkezelé az adatokat a munkavallalo kilépésének naptari év végétdl
szamitott 5 évig tartja nyilvdn azzal, hogy a munkaligyi-, és bér- és tarsadalombiztositasi
nyilvantartasokat leselejtezni tilos.

BELEPTETO - MUNKAIDONYILVANTARTAS

Napi ledolgozott 6rak rogzitésé alapjan 6nkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki a cég munkavallaldja.
A kezelt adatok kore:

név azonositas
id6észak azonositas
adoszam (egyszerUsitett foglalkozas) azonositas
TAJ szam (egyszer(Usitett foglalkozas) azonositas

Az adatkezelés célja: A bérszamfejtés ligymenetének elémozditasa.
Adatkezelés id6tartama: Adatkezelé az adatokat a Munka torvénykdnyve altal meghatarozott ideig
tartja nyilvan.




SZABADSAGENGEDELY

Szabadsag rogzitésé alapjan énkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki a cég munkavallaldja.
A kezelt adatok kore:

név azonositas
szuletési id6 azonositas
lakcim azonositas

Az adatkezelés célja: A bérszamfejtés lgymenetének elémozditasa.
Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatokat a Munka torvénykdnyve altal meghatéarozott ideig
tartja nyilvan.

ADATTOVABBITAS

Adatkezel6 adattovabbitasa a szallitd felé.
Az érintetek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl szdllitast vagy kiszallitast

igényel.

A kezelt adatok koére:

szallitasi név azonositas
szallitasi cim azonositas
telefonszam kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék szallitasa vagy kiszallitasa.

Adatkezelés id6tartama: A szillitds lebonyolitdsaig tart. Az érintett kérheti az adatkezel6tél a
személyes adatainak mielébbi torlését.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a
kovetkezé (k) kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

TNT EXPRESS Hungary Kft.

Székhely: 1185 Budapest, Pf.: 241.

Telefon: +36 (1) 431 3131

Tajékoztatas: https://www.tnt.com/express/hu_hu/site/privacy-policy.html

DHL Express Magyarorszag

Székhely: 1097 Budapest, Fehérakac u. 3.

Telefon: +36 (1) 245 4545

E-mail: info@dhl.com

Tajékoztatas: http://www.dhl.hu/hu/jogi_informaciok.html#privacy

ADATTOVABBITAS - BERSZAMFEJTES

Adatkezel$ adattovabbitasa a bérszamfejtd iroda felé.

Az érintetek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezelé munkavallaldja.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelével munkaviszonyt vagy egyéb
jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési kotelezettsége van.

A kezelt adatok kore:

csaladi és utdonév azonositas
sziiletési hely azonositas
sziletési id6 azonositas
anyja neve azonositas
lakcim azonositas
addazonosito jel azonositas
TAJ szdm azonositas




biztositasi  jogviszonydnak  kezdete, kddja,
megszlinése

biztositas szlineteltetésének iddtartama

heti munkaidé

bruttd személyi bér

nettd személyi bér

bankszamlaszam

személyazonosito igazolvany szama azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: Bérszamfejtés kotelezéen rogzitett adatok felvétele.

Adatkezelés id6tartama: Adatkezelé az adatokat a munkavallalo kilépésének naptari év végétdl
szamitott 5 évig tartja nyilvan azzal, hogy a munkaligyi-, és bér- és tarsadalombiztositasi
nyilvantartasokat leselejtezni tilos.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a
kovetkezé (k) kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Az _adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tadjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kdtelezd adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat az adat felvételénél
jelzett modon, illetve az adatkezel6 Ugyfélszolgalata Utjan, adatkezelések tekintetében a Viasolidus
Kft. adatkezel6nek mindsuil.

Adatkezelé felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatas kérésiket, valamint egyéb
jogaik gyakorlasat ha azt jogszabaly ki nem zarja a e-mail cimre, vagy Adatkezelé més elérhetéségre
kuldott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezelé a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrovidebb
idén, de maximum 15 napon beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a szilkséges
[épéseket a nyilatkozatban, a Szabélyzatban, valamint jogszabélyban foglaltak alapjan

ELJARASI SZABALYOK

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 15 nap &ll az adatkezelé rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezelé az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 15
napon belil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az elutasitas indokait.

A Viasolidus Kft. a helyesbitésrdl, a zarolasrdl, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi,
ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

AZ ERINTETT JOGAI

Az Info tv., valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete alapjan az érintett jogai
a kovetkezdk: a tdjékoztatas joga, a helyesbitése joga, a torléshez vald jog, az elfeledtetéshez valé jog,
az adatok zarolasahoz vagy korlatozasahoz vald jog, a tiltakozashoz vald jog, a birésaghoz fordulas
joga és a hatdésaghoz fordulas joga.




TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az érintett kérelmére a Viasolidus Kft. mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az
altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységérél, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitds esetén annak jogalapjarol és cimzettjérél. Az adatkezelé a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil, kdzérthetd
formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes,
ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Adatkezel6 koltségtéritést allapit meg.

HELYESBITES JOGA

A Viasolidus Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésdgnak nem felel meg és a valdsagnak
megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

ZAROLAS ES MEGJELOLES

A Viasolidus Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes
adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

A Viasolidus Kft. megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem éllapithaté meg
egyértelmuen.

TORLESHEZ VALO JOG

A Viasolidus Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos
vagy téves - és ez az allapot jogszerGien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki,
az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart,
azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag elrendelte.

TILTAKOZAS JOGA

Az érintett tiltakozhat személyes adaténak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizérdlag az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld,
adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el; a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa kozvetlen
Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; torvényben
meghatarozott egyéb esetben.

A Viasolidus Kft. a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a
kérelmezo6t irdsban tdjékoztatja. Ha az adatkezelé az érintett tiltakozasdnak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszilinteti, és
az adatokat zérolja, valamint a tiltakozasrol, tovabbé az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen

- annak kozlésétdl szamitott 25 napon belil - birésdghoz fordulhat.



A Viasolidus Kft. az érintett adatdt nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithat6 az adatatvevd részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal, illetéleg
a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

KARTERITES ES SERELEMDIiJ

A Viasolidus Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak megsértése esetén az
érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezelé felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is.

Az adatkezel6 mentesil a felel6sség alol, ha a kart az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok
idézte eld. Az adatkezelé nem tériti meg a kart és nem kovetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

ADATBIZTONSAG ES AZ ADATOK TAROLASANAK RENDJE

A Tarsasag az adatkezelést Ugy hajtja végre, hogy a GDPR, valamint egyéb adatvédelmi jogszabalyok
megtartdsa mellett tiszteletben tartsa a személyes adat jogosultjanak csalddi és maganélethez vald
alapvetd jogat, egyéb jogait és szabadsagait.

A személyes adatok tarolasara vonatkozé jelen Szabalyzatban meghatarozott rendelkezések egyarant
vonatkoznak a papir alapon, illetve elektronikus formaban tarolt olyan személyes adatra, amelyek
nyilvantartasi rendszerét részét képezik, illetve amelyeket a Tarsasag részben vagy egészben
automatizalt moddon kezel. A Tarsasag személyes adatok elektronikus taroldsara a Tarsasag
tulajdondban all6 Eszkdzoket haszndl; a papir alapu nyilvantartasokat a Tarsasag tulajdonadban vagy
hasznélataban all6 olyan ingatlanokban vezeti, amelyeket a Tarsasag székhelyként, telephelyként vagy
fioktelepként hasznal.

A Tarsasag altal adatkezelés érdekében gyljtott és tarolt személyes adatok kizardlag a jelen
Szabalyzatban, illetve jogszabalyban meghatarozott célbdl, megfelelé jogcimmel kezelheték.

A Térsasag altal gyujtott és tarolt személyes adatot olyan modon kell a Tarsasdgnak megdrizni az
adatkezelés idején, hogy illetéktelen személy azokhoz ne tudjon hozzaférni. A Tarsasag koteles
biztositani, hogy a gy(jtott és tarolt személyes adatot

- illetéktelen harmadik személy nem ismerheti meg, férhet hozz3;

- nem vetik ala jogosulatlan adatkezelésnek

- illetéktelen személy nem valtoztathatja meg, tovabbithatja, hozhatja nyilvdnossagra, tordlheti;

- nem tovabbitjdk a jelen Szabalyzat VIL pontjatdl eltérden;

- jogosulatlanul nem mddositjak, illetve véletlenll vagy jogosulatlanul megsemmisitik, torlik,
teszik hozzaférhetetlenné;
elvesztéstol, sériléstél megodvja.

A Tarsasag az adatkezelési, valamint ezzel kapcsolatos szervezési tevékenysége soran figyelembe veszi
a tudomaény és technoldgia mindenkori allasat és fejlédését. Torekszik arra, hogy az adatbiztonsag
fenntartdsa érdekében a lehetd legbiztonsagosabb, illetve a kockadzat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot garantdld technoldégiat alkalmazza a természetes személyek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében.



A Tarsasag adatkezelési tevékenységérdl nyilvantartast koteles vezetni (Adatkezelési Nyilvantartas) a
jelen Szabalyzat a mellékletében meghatarozott minta felhasznalasaval és a GDPR 30. cikkében
meghatarozott rendelkezések tiszteletben tartdsédval. A Tarsasdg az Adatkezelési Nyilvantartast
elektronikus formaban koteles elkésziteni és papir alapon koteles tarolni olyan helyen, ahol illetéktelen
személy ahhoz nem férhet hozza.

PANASZ AZ ADATVEDELMI TISZTVISELONEL

Amennyiben a Viasolidus Kft. adatkezelésével kapcsolatban problémaja van, forduljon adatvédelmi
tisztviseldnkhoz: maria.gallo.hauser@viasolidus.hu

BiROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen bir6saghoz fordulhat. A birésadg az
tgyben soron kivil jar el.

ADATVEDELMI HATOSAGI ELJARAS

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (06 1) 391 1400

Fax: (06 1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Kiskortakat sért6, gyUloletkeltd, kirekeszté tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy jogaival, jé
hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak esetén

Név: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

Székhely: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.

Telefon: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

Honlap: http://www.nmhh.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birésag az Ggyben soron kivil jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.
Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl
sérelemdijat kdvetelhet.

ADATKEZELO® AZ ADATOK BIZTONSAGAROL

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél. Ennek érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabéalyokat, amelyek az irdnyadd
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés
és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.



Az adatbiztonsdg szabalyainak érvényesilésérdl az Adatkezelé az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzattél és jelen Tajékoztatotdl tartalmilag és formailag elkiilonilé belsé szabalyzatok,
utasitasok, eljarasi rendek utjan (is) gondoskodik.

Adatkezelé az adatok biztonsagat szolgalod intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil
azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint( védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilénosen:

® A jogosulatlan hozzéférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a szoftver és
hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, halozati
védelem);

e Az adatéllomanyok helyreéllitdsanak lehetéségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkildnitett, biztonsagos kezelésérdl
(tikrdzés, biztonsagi mentés);

e Az adatéllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen belil a
tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkezd karosodasok helyreallithatosagardl (archivalas, tizvédelem).

ZARO RENDELKEZESEK
A jelen Szabalyzat 2020. december 19. napjatol hatalyos. A Szabalyzatot a hatélyba lépését

kdvetden keletkezd, illetve olyan mar fennallo jogviszonyokra kell alkalmazni, amelyekben adatkezelés
2020. december 19. napjat kdvetden torténik.

A jelen Szabdlyzat hatalyba |épésérdl, illetve annak alkalmazadsar6l a Tarsasag koteles minden
tigyfelét, illetve a Tarsasaggal egyéb jogviszony létesité természetes személy figyelmét felhivni,

illetve a jelen Szabalyzatot szdmukra koteles elérhetévé tenni.

Jelen Szabalyzat szerzdi jog védi. A Szabalyzat egészének vagy részének, részletének masolasa tilos. A
Szabdlyzat szerzdje az Adatkezelé.

Adatkezelé felhivja a figyelmet, hogy a Szabdlyzat a Viasolidus Kft. sajatos tevékenységei alapjan
készilt. Ez a Szabalyzat nem hasznalhato sablonként vagy mintaként.

Adatkezelési Tdjékoztato (Ugyfél)



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztato) célja, hogy a Viasolidus Kft. (a
tovabbiakban: Adatkezeld) altal végzett adatkezelésre vonatkozoan az Adatkezelével kotendd kdtelmi
jogviszony (pl. szerzédéses jogviszony) létesitését megel6zéen a személyes adat jogosultjat az
Adatkezel6 altal alkalmazott és tiszteletben tartott adatvédelmi és adatkezelési elvekrdl, szabalyokrdl
és rendelkezésekrol tajékoztassa.

A Téajékoztatd az Adatkezeld Ugyfeleivel, mint természetes személyekkel kapcsolatban végzett
adatkezelésekre vonatkozik.

Az Adatkezeld

Adatkezelé cégneve: Viasolidus Kft

Adatkezel6 székhelye: 1201. Budapest, Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz
Adatkezel6 iratorzésének helye: 1201. Budapest, Kossuth Lajos utca 18. 0/1. sz
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-09-352466

Adatkezel6 adészama: 27294002-1-43

Adatkezel6 telefonszama: +36 309752210

Adatkezel6 elektronikus elérhetésége: maria.gallo.hauser@viasolidus.hu
Adatkezel6 weboldala: www.exo-akupunktura.hu

Az Adatkezeld felhivja a személyes adat jogosultjanak figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 és Ugyfél
kdzott csak abban az esetben johet létre kételmi jogviszony (igy pl. szerzédés), ha az iigyfél, mint
a személyes adat jogosultja a személyes adatainak az Adatkezel6é altali megismeréséhez és
kezeléséhez hozzajarul.

Az Adatkezel6 hatadlyos Adatkezelés Szabalyzatat honlapjan elektronikus formaban kézzéteszi, illetve
az Adatkezel6 székhelyén papir alapon hozzaférhetévé teszi. Amennyiben a személyes adat jogosultja
erre vonatkozd elektronikus vagy papir alapu kérelmet terjeszt el6, Adatkezel6 az Adatkezelési
Szabalyzatat elektronikus levél mellékleteként megkildi a személyes adat jogosultja altal megadott
elektronikus levelezési cimre.

Az Adatkezel6 altal ligyfél vonatkozasaban végzett adatkezelés

célja: (i) érintett hozzajaruldsan alapuld adatkezelés révén kotelmi jogviszony teljesitése, kotelmi
jogviszonybdl eredd jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése; (i) az adatkezel6t terheld jogi
kotelezettségek teljesitése és (iii) az adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése.

jogalapja: (i) lUgyfél hozzijarulasa; (ii) Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése; (iii)
szerz6dés teljesitése; (iv) személyes adat jogosultsagnak vagy egy masik természetes személy
[étfontossagu érdekének védelme; (v) Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése.

terjedelme: (i) a természetes személy személyazonositd adatait, igy a személyes adat jogosultja
személyazonositd igazolvanyanak, lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanyanak, addazonositd jelet
igazolo hatdsagi igazolvanyanak adattartalmat; (i) a kotelmi jogviszony jellegétél figgden a személyes
adat jogosultjanak bankszamlaszama, illetve bankszamlajat vezetd pénzintézet neve; (iii) személyes
adat jogosultjanak elérhetésége (telefonszama, email cime); (iv) jogi személy fél esetén a jogi személy



képviseletére jogosult természetes személy csaladi és utdneve; tisztsége; szliletési helye és ideje; anyja
sziletési neve; dllandé lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi cime.

Az Adatkezel6 az ligyfél adatait csak abban az esetben tovabbitja masik személy szdmara,

- amennyiben az adattovabbitast jogszabaly irja el6 (pl. statisztikai adatgy(jtés; munkaltatot
terhelé adatszolgaltatasi kotelezettség) és az adattovabbitds cimzettjeként birésag, hatésag
vagy egyéb szerv a Tarsasag felé hivatalos megkeresését eljuttatja;

- amennyiben az adattovabbitdshoz az érintett kifejezett hozzajaruldsat adta, és az
adattovabbitas cimzettje a Tarsasaggal kotelmi jogviszonyban lévé személy, tovabba az
adattovabbitas a személyes adat jogosultja és a Tarsasag kozotti kbtelmi jogviszony teljesitése.

Az Adatkezel6 a személyes adatot a hozzdjaruld nyilatkozat megtételétdl kezdédden a kotelmi
jogviszony megsz(nésétdl 5 évig tarolja; a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl
és megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIIL térvény 56-57. § rendelkezéseinek hatalya ald tartozik, az
adatkezelés id6tartama: a kotelmi jogviszony megszlinését kdvetd 8 év.

Az Adatkezel6 felhivja a személyes adat jogosultjanak figyelmét arra, hogy a tulajdonaban allo, illetve
hasznalatdban 1évé ingatlanok és ingdsagok védelme érdekében székhelyét, telephelyein és
fioktelepein kamerarendszert mikodtet.

A személyes adat jogosultjat megilleté jogok

Azokat a természetes személyeket, akinek a személyes adatait az Adatkezelé kezeli, az Adatkezeld
adatkezelését illetéen a kovetkezd jogosultsagok illetik:

- tdjékoztatashoz valé jog

- helyesbitéshez valo jog

- elfeledtetéshez valé jog

- adatkezelés korlatozasahoz vald jog
- adathordozhatésaghoz vald jog

- tiltakozashoz val6 jog.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben a személyes adat jogosultja a személyes adatai kezelése vonatkozasdban azt tapasztalja,
hogy a Tarsasag megsérti az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozottakat, gy jogai védelme
érdekében jogorvoslati kérelemmel fordulhat a teriiletileg illetékes birésaghoz, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetdségei

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Elektronikus elérhetéség: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://naih.hu




